INFORMACE DLE ZAKONA €. 101/2000 SB., O OCHRANE OSOBNI{CH UDAJU

Zvefejnény zplisobem umoznujicim dalkovy pfistup dle § 18 odst. 2 z. €. 101/2000 Sb., spoleénosti:

|
GTT a.s., sidlem Horratecka 1772/19, 180 00 Praha 8, ﬁ L
IC: 63080605 DIC: CZ63080605 akciova spoleénost

g . GLOBAL TRADE & TECHNOLOGY
(dale jen GTT)

Cilem tohoto dokumenty je vsouladu s povinnostmi uloZzenymi zdkonem vymezit a zpfistupnit informace tykajici se
zpracovani osobnich udajl, které GTT uklada zvlastni zakon nebo je takovych osobnich Gdaji tfeba k uplatnéni prav a
povinnosti vyplyvajicich ze zvldstniho zakona.

A) ROZSAH ZPRACOVAVANYCH UDAJU

zakladni osobni a identifikacni Udaje — podrobna specifikace je uvedena ve Vseobecnych smluvnich podminkach —
bod 3.2.; zaroven zpracovavame kontaktni Udaje v rozsahu: tel. ¢islo, e-mail

e provozni Udaje — Udaje vztahujici se k poskytovanym sluzbam, objem stazenych dat, volana cisla, IP adresy apod.
e |okaliza¢ni udaje — udaje tykajici se zemépisné polohy koncového zatizeni

e ostatni Udaje — udaje potiebné ke zvySovani kvality poskytovanych sluzeb — napf. reklamované vady sluzby,
upozornéni na problémy se sluzbou apod.

B) UCELY ZPRACOVANI OSOBNiCH UDAJU

Zakladni Ucely zpracovani Vasich osobnich udajd jsou ucely stanovené zakonem o ochrané osobnich udaji a zdkonem
¢.127/2005 Sh., o elektronickych komunikacich. Bez poskytnuti téchto osobnich Udaji neni mozné sluzby elektronickych
komunikaci vyuZivat. Jednd se napfiklad o tyto ucely: zajistovani provozu a ochrany siti elektronickych komunikaci,
vyuctovani za sluzby, sledovani platebni moralky, procesy spojené s identifikaci zakaznika, vymahani pohledavek, poskytovani
sluzeb elektronickych komunikaci apod. Osobni Udaje pro tyto zdkladni ucely jsou zpracovany v rozsahu nutném pro naplnéni
téchto ucell a po dobu nutnou k jejich dosaZeni, nejdéle vsak po dobu platnosti smlouvy ¢i do Uplného vyporadani prav a
povinnosti plynoucich ze smlouvy nebo po dobu stanovenou pfislusnymi pravnimi predpisy.

C) ZPRACOVATELE OSOBNICH UDAJU

GTT pfi plnéni svych zavazk( a povinnosti ze smluv vyuzivd odborné a specializované sluzby jinych subjektl. Pokud tito
dodavatelé zpracovavaji osobni Udaje predané GTT, maji postaveni zpracovatell osobnich tGdajd. Jde zejména o vymahani
dluznych pohledavek a cinnost call center, feseni technickych problémd se sluzbami apod. Tito zpracovatelé jsou povinni
o zpracovavanych osobnich Udajich zachovavat milcenlivost a GTT dlouhodobé spolupracuje pouze s provéfenymi
a spolehlivymi subjekty.

D) PRAVO NA INFORMACE DLE Z. €. 101/2000 SB.

Na pozadani poskytne GTT dotéenému subjektu informaci o zpracovani jeho osobnich Gdajd. Kazdy subjekt udaj, ktery zjisti
nebo se domniva, Ze GTT provadi zpracovani jeho osobnich udajd, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho
Zivota subjektu Gdaji nebo v rozporu se zdkonem, zejména jsou-li osobni idaje nepresné s ohledem na Gcel jejich zpracovani,
mUZe pozadat GTT o vysvétleni nebo pozadovat, aby GTT odstranila takto vznikly stav.

Kazdy uZivatel je pfi uzavreni smlouvy povinen uvadét Uplné a pravdivé udaje. Kazdou zménu osobnich udajd, které jsou
predmétem evidence, je uZivatel (subjekt) povinen GTT nahlasit. Zejména se jednd o zmény pfijmeni, adresy pobytu nebo
telefonniho ¢isla. Dékujeme Vam za soucinnost.

E) DOBA UCHOVANI OSOBNICH UDAJU

Osobni Udaje pro zakladni Ucely ve smyslu zdkona o elektronickych komunikaci jsou zpracovany v rozsahu nutném pro
naplnéni téchto ucell a po dobu nutnou k jejich dosaZeni, nejdéle vSak po dobu platnosti smlouvy ¢i do Uplného vyporadani
prav a povinnosti plynoucich ze smlouvy nebo po dobu stanovenou pfislusnymi pravnimi predpisy. Dohled nad ochranou
osobnich Gdajd vykonava Ufad pro ochranu osobnich Gdajd (www.uoou.cz).
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